RELACAO DE VAGAS
(atualizada a 21/01/2025)

A) RELAGAO DE VAGAS EM AMBITO ECUMENICO (fora do Brasil)
para ministros e ministras com ordenacao.

| INSTITUICAO INICIO | FUNCAO | EXPECTATIVAS - PRIORIDADES PERFIL DO/A CANDIDATO/A CONTATOS

Para mais informac0es, veja:

B) RELACAO DE VAGAS EM AMBITOS DIVERSOS
para vagas em geral

OBS.: As vagas arroladas nesta primeira planilha ndo se destinam obrigatoriamente a ministras e ministros da IECLB. Algumas inclusive exigem outra formagdo, que ndo a teoldgica. Em alguns casos,
trata-se de empregos oferecidos por instituicdes ligadas confessionalmente a IECLB. Em outros, publicamos informacdes sobre empregos que podem ser de interesse de membros ou comunidades da
IECLB. Os dados publicados sao de exclusiva responsabilidade das instituicbes que os enviam.

INSTITUICAO [ INICIO [ FUNCAO EXPECTATIVAS - PRIORIDADES PERFIL DO/A CANDIDATO/A | CONTATOS
Obijetivo principal:
Responsavel pelas rotinas da Central de atendimento do Sistema Integrado de Gestéo (SIG),
fazendo o atendimento de toda a cadeia operacional dos processos para utilizacdo do sistema. . x .
x - ; \ . . . NN - Desejavel formagao superior
Elaboracdo de Manual do Usuério, treinamento a equipe de atendimento nas diversas instancias, ou tecn6loao em
registro dos chamados e encaminhamento dos mesmos. cno’odo
; L Administrago ou Processos
Perfil desejado: s
~ . . Gerenciais;
- Atencdo concentrada e capacidade de escuta; .
X - Residir em Porto Alegre ou
- Raciocinio légico; .
; N L . ) Grande POA;
- Capacidade de organizacao e otimizacdo do tempo para as diversas tarefas; S A
. x - x L - Desejavel experiéncia em
Igreja - Boa argumentacéo para o atendimento e resolucdo de conflitos imediatos;
e : : : - S estrutura de Central de
Evangeélica de - Dinamismo e disposicdo para o trabalho em equipe; .
L x x . . } Atendimentos de qualquer
Confissao . - Boa redacdo e escrita consistente;
Margo/ | Analista de L - o . . porte. - .
Luterana no . - Dominio do pacote Office e aplicativos da internet, Word avancado; Em analise de curriculo
. 2025 Atendimento - - .
Brasil - - Desejavel conhecimento no Office365 (Teams, outlook, etc) . L
. . . ) Informacdes adicionais
Secretaria - Conhecimentos basicos em fluxos e processos; LA
. o . . . L - Dedicagdo integral (44h
Geral - Facilidade de comunicagdo e empatia com os diferentes publicos de usuérios -
P semanais), na sede da IECLB
AtribuigGes: em Porto Alegre/RS;
- Receber chamados referentes ao SIG (telefone, whatsapp, e-mail ou pelo préprio SIG), e dar ; ) AEY ’
- : g . X a . " - Disponibilidade para
atendimento aos diversos publicos (interno e externo), com relacéo as duvidas e orienta¢fes viagens
sobre 0 uso do sistema; gens.
- Elaborac&o e constante aprimoramento do Manual do Usuério do SIG;
- Treinamento aos publicos de usuérios do SIG;
- Identificacdo de melhorias e participagdo na implementacdo delas no sistema;
- Mapeamento de chamados e relatdrios mensais de atendimentos prestados;
- Apoiar demais areas da instituicdo na area administrativa.




